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Informationen fir Gaste mit kognitiven
Beeintrachtigungen

Die Informationen zur Barrierefreiheit wurden am 17. August 2019 im Rahmen des Systems
"Reisen fir Alle" erhoben.

Fotos zur Einrichtung

Historisches
Museum Frankfurt

©Historisches Museum
Frankfurt

Parken

Parken

Es ist kein betriebseigener Parkplatz vorhanden. Offentliche Parkplatze und Parkh&user sind in
der unmittelbaren Umgebung.

OPNV
OPNV

Es sind zahlreiche Haltestellen des OPNV im Umkreis des Museums. Informationen zur
Barrierefreiheit der Haltestellen finden Sie unter https://www.rmv.de/c/de/fahrgastinfos/rmv-fuer-
alle-lebenslagen/mobilitaetseingeschraenkte/

Haupteingang
Eingangsbereich

Eingangstur

©Gisela Moser

Name bzw. Logo des Betriebes/der Einrichtung sind von auf3en klar erkennbar.
Weg vor der Treppe rund um das Ausstellungshaus zum Eingang
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Weg vor der Treppe
rund um das
Ausstellungshaus
zum Eingang

©Gisela Moser

Weg vor der Treppe
rund um das
Ausstellungshaus
zum Eingang
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Weg vor der Treppe
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Ausstellungshaus
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Weg vor der Treppe
rund um das
Ausstellungshaus
zum Eingang

©Gisela Moser

Weder ist das Ziel des Weges in Sichtweite, noch gibt es ein unterbrechungsfreies

Wegeleitsystem oder Wegezeichen in sichtbarem Abstand.
Foyer mit Kasse und Shop (Ebene 1)
Kasse

Kasse

©Gisela Moser

Der Schalter/Tresen/die Kasse ist von der Eingangstir aus direkt sichtbar.

Ausstellungshaus (Ebenen 0 - 3)
Info-Counter im Ausstellungshaus

Info-Counter im
Ausstellungshaus

©Gisela Moser

Der Schalter/Tresen/die Kasse ist von der Eingangstir aus direkt sichtbar.

Foyer in der Ebene 0
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Foyer in der Ebene
0
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Foyer in der Ebene
0

©Gisela Moser

Foyer in der Ebene
0

©Gisela Moser

Foyer in der Ebene
0

©Gisela Moser

Anmerkungen fur den Gast: In diesem Foyer befindet sich die "Schneekugel”, die Teil der
Ausstellung ist. Gleichzeitig ist das Foyer der Zugang zu den Toiletten, zum Ausstellungshaus
und zum Museumscafé. Es befinden sich auch Schlie3facher und ein Parkplatz fur Kinderwagen
im Foyer in der Ebene 0.

Alle Ebenen im Ausstellungshaus

Horstation im
Ausstellungshaus

©Gisela Moser

Frankfurt-Modell auf
Ebene 3

©Gisela Moser

Ausstellungshaus

©Gisela Moser

Ausstellungshaus

©Gisela Moser
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Drehscheibe und Ausstellungshaus

Rampe )
©Gisela Moser

©Gisela Moser

Informationen werden schriftlich vermittelt.

Sonstige technische Moglichkeiten der Informationsvermittlung: Es ist ein Multi-Media-Guide
vorhanden. Es gibt vereinzelt Audio-Stationen, Videos, Mitmachstationen.

Anmerkungen fur den Gast: Die Raume sind sehr schwach beleuchtet, nicht alle Exponate
kontrastieren mit der Umgebung. Auf Ebene 1 ist ein Bereich, der sich auf einer Drehscheibe
befindet. Es gibt eine Rampe zur Uberbriickung der Stufe. Auf Ebene 3 ist ein modernes
Stadtmodell von Frankfurt sowie Platz fur verschiedene Sonderprojekte. Dieses Stockwerk ist
deutlich heller beleuchtet.

Aufzug
Aufzug 3

Aufzug 3 Aufzug 3

©Gisela Moser ©Gisela Moser

Aufzug 3

©Gisela Moser

Die Bedienelemente bzw. die Beschilderung sind weder bildhaft noch farblich gestaltet.

Anmerkungen fir den Gast: Dieser Aufzug fuhrt in alle Stockwerke im Ausstellungshaus
(Neubau).

Aufzug 1
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Aufzug 1 Aufzug 1

©Gisela Moser ©Gisela Moser

Aufzug 1

©Gisela Moser

Die Bedienelemente bzw. die Beschilderung sind weder bildhaft noch farblich gestaltet.
Anmerkungen fur den Gast: Dieser Aufzug fuhrt vom StraRenniveau (Eingang/Ausgang
fur Rollstuhlfahrer) zum Foyer (Ebene 1), aber auch auf die Ebene 0 und die Ebene 2
(Tagungsraum im roten Flur).

Weg von der Tur zum Ausstellungshaus zum Aufzug / Treppe

Weg von

der Tur zum
Ausstellungshaus
zum Aufzug /
Treppe

©Gisela Moser

Lange des Flurs/Weges/Ganges: 8 m
Das Ziel des Weges ist in Sichtweite.

Museumscafé (Ebene 0)
Theke im Museumscafé

Theke im
Museumscafé

©Gisela Moser

Reisen fur Alle, www.reisen-fuer-alle.de; DSFT e.V., Charlottenstr. 13, 10969 Berlin; Seite 5/16


http://www.reisen-fuer-alle.de

Der Schalter/Tresen/die Kasse ist von der Eingangstir aus direkt sichtbar.

Speiseraum

Museumscafé innen (Ebene 0)

Museumscafé innen
(Ebene 0)

©Gisela Moser

Speisekarte

Die Speisen werden sichtbar prasentiert.

Museumscafé aul3en (Ebene 0 und 1)

Museumscafé Museumscafé
aul3en (Ebene O aul3en (Ebene 0
und 1) und 1)

©Gisela Moser ©Gisela Moser

Museumscafé
aul3en (Ebene 0
und 1)

©Gisela Moser

Speisekarte
Die Speisen werden sichtbar prasentiert.

Anmerkungen fur den Gast: Der AulRenbereich teilt sich auf zwei Ebenen auf. 7 Stihle sind in
Ebene 0 (stufenlos vom Café aus zuganglich), 6 weitere auf Ebene 1 (Uber Aufzug 1 zuganglich,
aber eher umstandlich). Die Treppe auf3en hat 10 Stufen a 15 cm und beidseitige Handlaufe.

Foyer in der Ebene 0
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Foyer in der Ebene
0

Foyer in der Ebene
0

©Gisela Moser ©Gisela Moser

Foyer in der Ebene
0

Foyer in der Ebene
0

A
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Anmerkungen fur den Gast: In diesem Foyer befindet sich die "Schneekugel”, die Teil der
Ausstellung ist. Gleichzeitig ist das Foyer der Zugang zu den Toiletten, zum Ausstellungshaus
und zum Museumscafé. Es befinden sich auch Schliel3facher und ein Parkplatz fir Kinderwagen
im Foyer in der Ebene 0.

Aufzug 1

Aufzug 1 Aufzug 1

©Gisela Moser ©Gisela Moser

Aufzug 1

©Gisela Moser

Die Bedienelemente bzw. die Beschilderung sind weder bildhaft noch farblich gestaltet.

Anmerkungen fur den Gast: Dieser Aufzug fihrt vom StralRenniveau (Eingang/Ausgang
fur Rollstuhlfahrer) zum Foyer (Ebene 1), aber auch auf die Ebene 0 und die Ebene 2
(Tagungsraum im roten Flur).

WC fur Menschen mit Behinderung (Ebene 0)
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Foyer in der Ebene 0

Foyer in der Ebene
0

Foyer in der Ebene
0
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Foyer in der Ebene
0

Foyer in der Ebene
0
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Anmerkungen fur den Gast: In diesem Foyer befindet sich die "Schneekugel”, die Teil der
Ausstellung ist. Gleichzeitig ist das Foyer der Zugang zu den Toiletten, zum Ausstellungshaus
und zum Museumscafé. Es befinden sich auch SchlieRfacher und ein Parkplatz fur Kinderwagen
im Foyer in der Ebene 0.

WC fur Menschen mit Behinderung (Ebene 0)

WC fur Menschen
mit Behinderung
(Ebene 0)

WC fur Menschen é
mit Behinderung
(Ebene 0)

©Gisela Moser ©Gisela Moser

Anmerkungen fir den Gast: Das WC befindet sich in der Damentoilette. In der Herrentoilette gibt
es ein baugleiches WC.

Aufzug 1

Aufzug 1 Aufzug 1

©Gisela Moser ©Gisela Moser
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Aufzug 1

©Gisela Moser

Die Bedienelemente bzw. die Beschilderung sind weder bildhaft noch farblich gestaltet.

Anmerkungen fur den Gast: Dieser Aufzug fuhrt vom StraRenniveau (Eingang/Ausgang
fur Rollstuhlfahrer) zum Foyer (Ebene 1), aber auch auf die Ebene 0 und die Ebene 2
(Tagungsraum im roten Flur).

Hilfsmittel

Alarm/Hilfsmittel

Aufzug: Aufzug 1

Ein abgehender Notruf im Aufzug wird akustisch bestatigt, z.B. durch eine Gegensprechanlage.
Aufzug: Aufzug 2

Ein abgehender Notruf im Aufzug wird akustisch bestatigt, z.B. durch eine Gegensprechanlage.
Aufzug: Aufzug 3

Ein abgehender Notruf im Aufzug wird akustisch bestatigt, z.B. durch eine Gegensprechanlage.
Es werden Hilfsmittel angeboten.

Rollstuhl, Andere Hilfsmittel, Lesehilfen (Lesebrille, Lupen etc.),

Andere angebotene Hilfsmittel: 40 mobile Klapphocker, Multi-Media-Guides,
Funkfuhrungssystem zu Nutzung wahrend der Fihrungen fur max. 140 Personen mit 10 mobilen
Induktionsschleifen.

Multimedia-Guide vorhanden. QR-Code vorhanden. Filme vorhanden.
Es werden Fuhrungen fir Menschen mit Behinderung angeboten.
Es werden Fuhrungen fir Menschen mit kognitiven Beeintrachtigungen angeboten.

Bedienelemente / Leitsystem

Visuell taktile Gestaltung

Bronzemodell des
Museums

Taktiler Plan im
Ausstellungshaus

©Gisela Moser ©Gisela Moser
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Beispiel
Bodenleitsystem

Beispiel
Beschilderung

©Gisela Moser ©Gisela Moser

Taktiler Plan im
Ausstellungshaus

©Gisela Moser

Eingang tber Aufzug
Eingangsbereich Alternativeingang

Eingangstur
Alternativeingang

©Gisela Moser

Name bzw. Logo des Betriebes/der Einrichtung sind von auf3en klar erkennbar.

Weg vor der Treppe bis zum Aufzug
Das Ziel des Weges ist in Sichtweite.

Anmerkungen fir den Gast: Der Eingang mit Aufzug befindet sich direkt rechts neben der
Treppe.

Aufzug 1

Aufzug 1 Aufzug 1

©Gisela Moser ©Gisela Moser
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Aufzug 1

©Gisela Moser

Die Bedienelemente bzw. die Beschilderung sind weder bildhaft noch farblich gestaltet.

Anmerkungen fir den Gast: Dieser Aufzug fuhrt vom Straf3enniveau (Eingang/Ausgang
fur Rollstuhlfahrer) zum Foyer (Ebene 1), aber auch auf die Ebene 0 und die Ebene 2
(Tagungsraum im roten Flur).

Stauferzeit (Ebene 0)

Stauferzeit (Ebene 0)

Stauferzeit (Ebene
0)

Stauferzeit (Ebene
0)

©Gisela Moser ©Gisela Moser

Durchgang zur
Kaiserkrone

Stauferzeit (Ebene
0)

©Gisela Moser ©Gisela Moser

Informationen werden schriftlich vermittelt.

Anmerkungen fir den Gast: Die Exponate sind u.a. Ausgrabungen, tUber die der Besucher auf
Brticken gefuhrt wird. Die Breite dieser Briicken ist 90 cm. Es gibt an einer Stelle eine Stufe a
16 cm von einer Brucke zur anderen. Die Kaiserkrone steht in einem kleinen Raum mit einem
Durchgang von 65 cm Breite.

Aufzug
Aufzug 1
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Aufzug 1 Aufzug 1
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Aufzug 1

©Gisela Moser

Die Bedienelemente bzw. die Beschilderung sind weder bildhaft noch farblich gestaltet.

Anmerkungen fur den Gast: Dieser Aufzug fihrt vom StralRenniveau (Eingang/Ausgang
fur Rollstuhlfahrer) zum Foyer (Ebene 1), aber auch auf die Ebene 0 und die Ebene 2
(Tagungsraum im roten Flur).

Aufzug 2

Aufzug 2 Aufzug 2

©Gisela Moser ©Gisela Moser

Aufzug 2

©Gisela Moser

Die Bedienelemente bzw. die Beschilderung sind weder bildhaft noch farblich gestaltet.

Sammlermuseum (Ebene 1 - 4)
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Alle Ebenen des Sammlermuseums

Sammlermuseum Sammlermuseum
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3 Stufen auf Ebene
4

5 Stufen auf Ebene
2

©Gisela Moser ©Gisela Moser

Informationen werden schriftlich vermittelt.

Anmerkungen fur den Gast: Auf Ebene 2 befinden sich 5 Stufen vor dem Zugang zum hinteren
Raum. Auf Ebene 4 fihren 3 Stufen hinunter in einen kleinen Ausstellungsraum.

Aufzug 2

Aufzug 2 Aufzug 2
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Aufzug 2

©Gisela Moser

Die Bedienelemente bzw. die Beschilderung sind weder bildhaft noch farblich gestaltet.
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Rententurm (Ebene 0O - 3)

Rententurm - alle Ebenen

Rententurm

©Gisela Moser

Informationen werden schriftlich vermittelt.

Flhrung
Flhrung

Es werden Fiuhrungen fir Menschen mit kognitiven Beeintrachtigungen angeboten.

Die Gasteflhrer sind so ausgebildet, dass Menschen mit kognitiven Beeintrachtigungen an jeder
Fuhrung teilnehmen kdnnen.

Es ist eine Voranmeldung fur die Fihrung notwendig.
Die Fuhrung fur Menschen mit kognitiven Beeintrachtigungen wird in Leichter Sprache gehalten.

Die Inhalte (z.B. Exponate) der Fuhrung fir Menschen mit kognitiven Beeintrachtigungen sind
leicht verstandlich oder werden leicht verstandlich (z.B. bildhaft) erklart.

Angebotene Hilfsmittel: Multi-Media-Guide, Funkfiihrungssystem zur Nutzung wahrend der
Fuhrungen fur max. 140 Personen mit 10 mobilen Induktionsschleifen.

Sonnemann-Saal (Ebene 1)

Sonnemann-Saal (Ebene 1)

©Gisela Moser

Tdr zum - = Sonnemann-Saal
Sonnemann-Saal - (Ebene 1)
(Ebene 1) B i

©Gisela Moser

/\

Anmerkungen fur den Gast: Der Raum wird fur Veranstaltungen genutzt. Die Bestuhlung ist
flexibel.

Flur vom Foyer zum Sonnemann-Saal
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Flur vom Foyer zum
Sonnemann-Saal

Flur vom Foyer zum
Sonnemann-Saal
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Flur vom Foyer zum
Sonnemann-Saal

©Gisela Moser

Lange des Flurs/Weges/Ganges: 15 m
Es sind Wegezeichen in sichtbarem Abstand vorhanden.

Tagungsraum im roten Flur (Ebene 2)
Tagungsraum im roten Flur (Ebene 2)

TUr zum
Tagungsraum im
roten Flur (Ebene 2)

Tagungsraum im
roten Flur (Ebene 2)

©Gisela Moser
©Gisela Moser

Anmerkungen fur den Gast: Der Raum wird fur Veranstaltungen / Seminare benutzt. Die
Bestuhlung ist flexibel.

Aufzug 1

Aufzug 1 Aufzug 1

©Gisela Moser ©Gisela Moser
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Aufzug 1

©Gisela Moser

Die Bedienelemente bzw. die Beschilderung sind weder bildhaft noch farblich gestaltet.

Anmerkungen fur den Gast: Dieser Aufzug fuhrt vom StralRenniveau (Eingang/Ausgang
fur Rollstuhlfahrer) zum Foyer (Ebene 1), aber auch auf die Ebene 0 und die Ebene 2
(Tagungsraum im roten Flur).

Roter Flur (Ebene 2)

Roter Flur (Ebene
2)

©Gisela Moser

Lange des Flurs/Weges/Ganges: 10 m

Es sind Wegezeichen in sichtbarem Abstand vorhanden.
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